wwwV ELPRO

VELPRO INTERNET PRODAVNICA - UPUTSTVO ZA KUPCE

Dragi kupci i poslovni partneri,

Zelimo da vam predstavimo uslugu VELPRO Internet prodavnice-porucivanje proizvoda
putem interneta.

Porudzbina putem interneta osigurava vam pregled celokupnog asortimana i proizvoda na
akciji, kao i brze i jednostavnije porucivanje Zeljenih artikala.

Prednosti porudzbine putem interneta su:

* pregled nase ponude na jednom mestu

e pregled proizvoda na akciji

e moguc¢nost snimanja porudZbine kao predloga za sledece narucivanje
« kontrola troSkova

e uSteda vremena

e ta¢na i brza isporuka vasih porudzbina

« istovremeno porucivanje za viSe poslovnih jedinica

Dobro dosli na stranice VELPRO Internet prodavnice!

http://www.velpro.rs/



1. DEO. REGISTRACIJA NOVOG KUPCA

KREIRANJE KORISNICKOG RACUNA

Pre prve porudZbine kupac se mora registrovati (kreirati korisnicki racun)

O nama Kontakti Postanite kupac Dostava Uslovii pravila Pomoé

POSTOJECI KORISNICI

Iﬁ Dobrodosli . Prijavite se ovde
[
. NOVI KORISNICI

partner za profesionalce Ukoliko niste korisnik Velpro Idea |

Internet kupovine, registrujte se ovde

Hranaipi@ Kudnepotrepstine Lepotainega Dedisvet Cwece Akdjska prodaja

Aktuelnosti

PORUCITE ONLINE & ressacinovegtorima

pro

ool zapoCinje klikom na dugme:

Unapredite svoje poslovanje ,Registrujte se".

< PRETRAZIVAC ARTIKALA
Pretrazivanje se temelji na sugestijama i

pretrazi prema sli¢nosti sa upisanim
partner Za profesmnalce RS rrRIBORL:

Porucite_online

Saznajte vise 4

artnera vidimo distribuciju 7] veeRol § Uzivajte u be
P j ‘. 2

robe po najvisim
standardima

Pogodnosti
Besplatna dostava na teritoriji Uvek sveZe voce | povrce...
cele Sfbue. . VELPRO IDEAVam nudi
U cilju zadovoljenja nasih uvek sveie vole i povrée ! et l
VASA ROBNA MARKA

O nama | Kontakti | Postanite kupac | Dostava | Uslovii pravila | Pomoc



U prazna polja upiSite trazene podatke. Polja oznacena * obavezno popunite.

Potitna st ik bupe | Dast " riwili Parad

e atrane 6 i Kottt Poste St el P
VELPROD:
9 partner za profesionalce

Wrmwipis Kifnepobesliine Lesotsings Demet Cosfe Ay prods

i imate pitan]s, kortaktis]= 1DB8
ioniait pedaijte mei ra iGeagions.re

Nakon popunjavanja
podataka kliknite na
dugme ,Potvrdi“.

e Intarmat kupevine pa  ragitraciom Sesusloves pribvatem

Nakon uspesne registracije dobijate potvrdu i obavesStenje o pristizanju e-maila s
uputstvima za aktivaciju VaSeg korisnickog racuna.

0 nama Kontakti  Postanite kupar

VELPHDE Debroda¥ i . Prijavi :  Prijava )

NOVI KORISNIC]

partner za profesionalce N Registruite se F2Y

Hranaipia Kucne potrepstine Lepotainega Deiljisvet  Akcijska prodaja

o \JaZa registraciia je uspedno izvriena.

Ma wasu e-mail adresu koju ste uneli prilikom registracije upusen je mail sa
aktivacionirm linkom, Molimo Yas kliknite na link u priljenom mailu kako biste
aktivirali Vas korisnicki radun

Ukalike imate bila kakvih problema ili nejasnoéa, molimo Was kontaktirajte nas na e-mail adresu:

welpro.online@idea.rs

Pogodnosti



AKTIVACIJA KORISNICKOG NALOGA

Server automatski Salje e-mail sa linkom na VaSu e-mail adresu kojom ste se registrovali.
Ukoliko ovakvu poruku ne dobijete, pogledajte u Vas ,Spam/Junk“ mail folder ili proverite
dali je Vas mailbox pun.

Internet prodaja - aktivacija korisnickog raéuna
Internet prodaja [internet prodaja@idea rs)

Click here to download pictures. To help protect your privacy, Cutlook prevented automatic download of some pictures in this message.

| Right-click here to download pictures. To helo orotect vour orivacy, Outlook prevented e _
automatic download of thi Besplatni info telefon: 777777
ldea mail:

web:

e T NP A U SOOU OO PR N N U U UN VOFY T (RO SRR [SNOPUUIP PO TSR JROE 3 TSR U S NS NP,

Aktivacija korisni¢koa rauna

Postovani,
stvoren je Vag korisnicki radun

Korisnicko ime:
Vaza lozinka* p

Molimo Vas da za poéetak aktivacije korisniékog raguna kliknete na link:
http://velpro.idea.rs/accounts/activate/0667fcbad4b3a5daalad1cdech84036d1c959c47
MNakon &to kliknete link, bicete kontaktirani od strane na%eg referenta, koji ¢e vag autorizovati.

Radujemo se buducoj saradnji i dostavi do Vasih vrata!

Srdaan pozdrav,
Vasa Velpro Idea

*Ukoliko zaboravite lozinku, prilikom odlaska na stranice prijave Idea Internet kupovle, kliknite na link Zaboravili ste lozinku?
Vagu lozinku ¢emo poslati na mail adresu kojom ste se registrovali.

© 2008, Idea

Da biste aktivirali Va$ racun kliknite
na link prikazan u e-mailu




POTVRDA REGISTRACIJE

Nakon uspeSno aktiviranog korisni¢kog raCuna primicete na VaSu e-mail adresu povratnu
informaciju o potvrdi registracije, pa moZete krenuti s internet poruc¢ivanjem.

Potvrda registracije

Pogtovani,

Zelimo Vam spdafim dobrodo$lion u [dza Internet Iupovim,

0d sada pa nadalje naf posao je da Vam osiguramo isti vilnnski kvalitet proizvoda na koji ste navikli kupupéiu VELPEO Idea-f, ali ovog
dostarom do Wasih vrata. Makon #to ste napravili pordshivn, opustite se...

Postupak atorizacie joi mije zavrien. Uskoro Sete bitl kontaktowani od strane nafeg prodavada, koji de Vas mtorizovati.

Hakon $to was nas prodavaé autorimye, mozete zapodeti s lupmom, odlaskom na adres hitpifvelpro idea rs.



2. DEO KAKO PORUCIVATI PUTEM VELPRO INTERNET
PRODAVNICE.

HTTP://WWW.VELPRO.RS

PRIJAVA

Ukoliko ste registriovani korisnik, Vasu kupovinu zapocinjete klikom na dugme , Prijava“ -

O nama Kontakti Postanite kupac Dostava Uslovii pravila Pomoé

POSTOJECI KORISNICI

VE P n D a Dobrodosli . Prijavite se ovde | Prijava
L o
e NOV1 KORISNICI

partner zZa profesionalce Ukoliko niste korisnik Velpro Idea

Internet kupovine, registrujte se ovde

HranaipiGa Kuénepotrepstine Lepotainega Dedisvet Cvece Akdjska prodaja

Aktuelnosti

4
AKCIJSKA PRODAJA
Redovne promocije, akcije...
Na nagim stranama VELPRO internet

Unapredite svoje poslovanje

prodaje imate svakodnevan pregled
promocija...

Saznajte vise 4

ﬁ PRETRAZIVAC ARTIKALA
e Pretrazivanje se temelji na sugestijama i

: pretrazi prema sli¢nosti sa upisanim
partner Za profeSIonaIce N enaETa

Porucite_online

Saznajte vise 4
Pogodnosti

Besplatna dostava na teritoriji Uvek sveze voce | povrée...
cele Srbije... VELPRO IDEAVam nudi

) N\ \
U cilju zadovoljenja nasih uvek syeZe voce i povrce. | Suus P
partnera vidimo distribuciju ‘m ogatoj F-Zl.rludl | ’
robe po najvi8im . | SVezeg rca, dn:ma:eg 3
\ X =

saznajte vise

standardima

O nama | Kontakti | Postanite kupac | Dostava | Uslovii pravila | Pomoc



PRIJAVA KORISNIKA

Pofetna strana O nama Kontakti Postanite kupac Uslovi

Dostava

P <
"'}
VEL RD 8 partner za profesiona]

pravila  Pomoé

Unesite punu e-mail adresu i
lozinku kojima ste se
registrovali na stranicu.

Hranaipita Kuénepotrepitine lepotainega Dedisvet Cvele 4

Prijava korisnika

Postojeci korisnici orisnici

Ukaliko niste korisnik velpro
E-mail Lozinka Idea kupovine, registrujte se
i prezime@moirs [ Klikom na dugme "Registrui” i

ostvarite sve pogodnosti

Zaboravili ste lozinku? kupovine iz Vase kancelarije.

Prijava )

Registruite se

Nakon unosa podataka

Kliknite na dugme ,Prijava“

PROCES PORUCIVAN]JA

right idea d.0.

Pretrazivac

Poletna strana O nama Kontakti Postanite kupac Dostava

VELPRO:
2 partner za pro

LRSS Kucne porepitine

Uslovi i pravila__Pomoé

Navigacija po kategorijama i

Lepota i nega

i Idea doo Rajka Dubljevié

Trebova je | Moj ragun | Faveriti

| o Vase trebovanje je prazng

/

Hrana i pica

Alkoholna pic
oholna pica Akcijska ponudal
Za najbolj

Bezalkoholna pica
Delikatesi / mesne preradevine

Dorugak

= e

Med livadski 5009 Rial

Gastro program
Konzervirana hrana
Miegnijaja i sir

Namirnice za pripremu jela 188,99 Din
Pekarski proizvodi

Slatkisi i grickalice

Svee voce i povrée

zdrava hrana

VELPRO
Med livadski Supa kokosija Feferoni ljuti
500g Rial sa mesom 459 T Rial 700g Rial

9 Rial
Preporuke 188,99 Din | Kom Rial Rial I 144,97 Din | Kom
samo za 34,56 Din / Kom s S !
Vas! =4

nocj 5

Da li znate 2

da je pirina,
ranljiv, lekovit, poseduje veliku prehrambenu vrednost,
a na poledjini kutije mozete proitati i recept za brzo spremanje ukusnog jela.

I TS

Vage trebovanje je trenutno prazno.

Ako ste registrirovani korisnik Vase
trebovanje mozste popuniti proizvedima iz
prethodne narudsbe.

» Prealed termina dostave

Svu porugenu robu dostaviiamo
sopstvenim specijalizovanim dostavnim
vozilima svaki dan (osim nedelie)

Dostavu trenutno vrEimo na teritoriji
Republike Srbije.

Ukaliko niste sigurni da zadovoljavate
uslove za destavu, kentaktirajte nas na e-
mail .




Svi proizvodi nalaze se na glavnoj navigaciji. Odaberite kategoriju traZenog proizvoda. Za
dodavanje artikla u Vasu korpu pritisnite ikonicu .

Dodaj

Pretragu artikala moZete izvrsiti na viSe nacina:
1. po nazivu artikla
2. po bar kodu proizvoda

3. po unosu pocetka ili re¢i koja sadrzi naziv i stavljanjem oznake % (na taj nacin dobijate
prikaz svih artikala koji sadrZe traZeni naziv u sebi, npr.%mleko%)

4. po nazivu proizvodaca

AKCIJE I PREPORUKE

Sve trenutno aktivne akcije nalaze se na tabu , Akcijska prodaja“. Klikom na pojedinac¢nu
akciju otvara se spisak proizvoda na toj akciji.

NAPOMENA!!! Akcijske cene vaze za DOSTAVE do naznacenog datuma.

Za pregled svih akcija kliknite
na tab ,Akcijska prodaja“

Poletna strana O nama Kontakli Postanite kupac Dostava Uslovi i pravila Pomoé li: Idea doo Rajka Dublievié

Dy
Odjava

<
P i . .
. Trebovanie | Moi ratun | Favoriti
VEL RD 8 partner za profesional-~ [ [

Hranaipiéa Kuénepotrepitine Lepotainega ~ .gisvet Cuede [EANSEISRURNETES I T
Alciska prodaja

AKCIJA!!! - "KOS KOMERC"

U periodu 00 05.11.13- 171113 u svim VP oentrima imamo skaiju 23 Caeslioe iz prilogs. Gane na web-y su ss uraSunatim popusiom | FDV-om.

Vase trebovanie je trenutno prazno.

Ako ste registrirovani korisnik vage
trebovanje mozete popuniti proizvedima iz
prethodne narudibe.

» Breqled termina dostave

AKCIJA - VP KATALOG
Akcija trsje o4 28 10.12 - 09.11.12 il do isteka zaliha. Cans na web-u su 52 uradunstim popustom | PDV-om Svu porutenu robu dostavliamo
sapstvenim specijalizovanim dostavnim
vozilima svaki dan (osim nedelje)

Dostavu trenutne vréima na teritoriji

AKCIJA - VP KATALOG VOCE | POVRCE Republike Srbije.
Akcijs traje od 28.10.12 - 08.11.13 ili do isteka zalina. Cene ns web-u su sa ursdunatim popustom | PDV-om. Ukelike niste sigurni da zadoveljavate
d uslove za dostavu, kontakdtirajte nas na e-
mail .

AKCIJA - VP LETAK (kuéne potrepstine)
Akcije traje od 28.10.13 - 10.11.13 ili do isteka zaliha. Cene ne web-u

unatim pepustem | PDV-om.

PREPORUKA MESECA

PREPORUKA U periodu 69 21.10.12 - 17.11.12 u svim VE centrim imamo arile ki 6@ Dt ns preporuci mesecs. Cang 1 web-a s 5o uratunstim popustom | FOV-om
MESECA veipro

PROMO CENE !1!
”"'MD o U periodu 06 21.10.13- 17.11.13 U svim VF centrima imamo promo cene 28 ve5i o] artkala iz riloga. Gene na web 3u a urafunstim popustom | FDV-om

PROMOCIJA - "DUCLA TRADING", popust 13%
" U periodu 03 04.11.12- 08,1112 4 svim VP smnkrima imame popust 12% na Skuiu filsti iz priloga. Cans na web-u 2u sa wradunatim popuster | PDV-om

PROMOCIJA - "INTERKOMERC" AD, popust 30%



Na unutrasnjim stranicama VELPRO Internet prodavnice takode se nalaze prikazani:
a) akcijski artikli

b) preporuke

Prikaz artikala na AKciji

Poletna strana O nama Kontakti Postanite kupac Dostava Uslovi i pravila Pomoé

P <
-
VEL RD 8 partner za profesionalce

SIS kucne poirepitine  Lepotainega  Deljisvet Cveée  Akcijska prodaja

o dosli: Idea doo Rajka Dublievié

Trebovanie | Moj raéun | Eaveriti

pretrazi 5N

| o Vage trebovanje je prazno.

Hrana i pica

Alkoholna pica

Bezalkoholna pica

Delikatesi / mesne preradevine
Doruéak

Gastro program

Konzervirana hrana Med livadski 500g Rial
Mleni jaja i sir

Mamirnice za pripremu jela 188,99 Din

Dodaj

Pekarski proizvodi
Slatkisi i grickalice
Svee voce i povrée

Zzdrava hrana

VELPRO

Med livadski Supa kokosija Tuna komadi Vafl kako preliv Feferoni ljuti

samo za
Vas!

34,56 Din/ Kom 154,00 Din / Kom

500g Rial sa mesom 45g R o paradajz 160g 230g Rial 700g Rial
Preporuke 188,99 Din | Kom i Rial Rial Cola 102,26 Din  Kom 144,37 Din 1 Kom

Dodsi Dodai ' Dodoj Dodaj
Da li znafle 2

da je pirinat...
hranliiv, lekovit, poseduje veliku prehrambenu vrednost,
a na poledjini kutije mozete proitati i recept za brzo spremanje ukusnog jela.

Vage trebovanje je trenutno prazno.

Ako ste registrirovani korisnik Vase
trebovanje mozete popuniti proizvadima iz
prethodne narudsbe.

» Prealed termina dostave

Svu porugenu robu dostaviiamo
sopstvenim specijalizovanim dostavnim
vozilima svaki dan (osim nedelie)

Destavu trenutne vriimo na teritoriji
Republike Srbije.

Ukaliko niste sigurni da zadovoljavate
uslove za dostavu, kontaktirajte nas na e-
mail .

Preporuke artikala

Artikle sa akcije i preporuka moZete pregledati klikom na zelene strelice (listanje
desno-levo), odnosno mozete ih dodati u trebovanje klikom na ikonicu ,,Dodaj“.



ODABIR ARTIKALA

Dobro dosli: ldea
Odjava

<
) - =
. Trebovanie | Moi ragun | Favoriti
VEL Ru 2 partner za profesionalce ! !

Poietna strana 0 nama Kontakti Postanite kupac Dostava Uslovi i pravila

LYY Kuinepotreptine  Lepotainega Dedjisvet Cvede  Akcijska prodaja I

Negazirana voda - PET ambalaza

Vate trebovanje je trenutno prazno.

Proizvedi: 0- 15 od 38 123 | Sledecar ko ste registrirovani korisnik Vade
trebovanje mozete popuniti proizvodima iz
prethodne narudzbe.

Sortiraj po |Haziwu artkla v | Poredaj |uziazno AR - | Froizvodina akcii JET)

» preqled termina dostave
Naziv proizvoda
‘Aqua Viva negazirana voda 0.33 | pet ambalaia Knjaz Milo3

Svu porugenu robu dostavljamo
sopstvenim specijalizovanim dostavnim

:"‘ KIJAZ WLOS 25,20 Din/ Kom =il 12 Kom 302,40 Din vozilima svaki dan (osim nedelie)
Info|7 o Dostavu trenutno vréime na teritoriji

- Republike Srbife.

A :&i‘{mimmma 0.51Knjaz Milod 31,20 Din / Kem B Kom 374,40 Din | Dodaj Ukoliko niste sigurni da zadovoljavate
. uslove za destavy, kontaktirajte nas na e-

§ Info| 7 o mail .

Aqua Viva voda balon 5 | pet ambala#a Knjaz Milod
£ KMJAZ MLOS
woli] fo .

5 Ao v voda .1 pt it Kt o Za dodavanje Zeljenog artikla -

= KNJAZ MILOS

weli] o u korpu kliknite na dugme

Aqua Viva voda 1.51 pet ambalaza Knjaz Milos
KHIAZ MLOS

. Dodaj |j:ii}
,2Dodaj“ =
Dodaj

Info|7 o

Aqua Viva voda 1.51 pet ambalaza 5+1 gratis Knjaz Milos
KHNIAZ MLOS

Info| 7 o

f Aqva viva voda ravan Eep 51 pet Knjaz Milod 113,40 Din / Kom = i Kom 113,40
KNJAZ WLOS

: info|f| Jg

®  Heba Natural voda 0.51 pet ambalaZa Heba Voda 24,37 Din / Kom Il Kom 292,44 Din | Dodsj
H HEBA VODA % ’

ol e

Prilikom dodavanja prvog artikla u korpu, klikom na ikonicu , Dodaj“, aplikacija ¢e od Vas
traziti da odaberete adresu dostave.

ODABIR GRADA I ADRESE DOSTAVE

Pofetna strana O nama  Kontakti = Postanite kupac Dostava  Uslovi i pravila Dobr E ka Dubljevié
Odiava

<
P a . Trebovanie | Moi ragun | Favoriti
VEL Rne partner za profesionalce ! !

Hranaipita KuénepotrepStine  lepotainega Defisvet Cvefe  Akcijska prodaja

Odabir grada i adrese dostave Zatita podataka

Molimo Vas da odaberete grad | adresu na koju Zelite da izvréimo dostavu jer naknadne promene neée biti moguée. Unesene podatke IDEA d.o.0 koristide
iskljucive radi kupopredaje preizveda i
uspostavljanja poslovneg kantakta, neée
se koristiti u druge svrhe, niti ée bit
dostupni drugim osobama na uvid.

Podaci o kupcu

Kupac:*

Telefonst Kupac moze na sopstveni zahtev traziti
brisanje svojih liénih podataka iz baze
IDEA internat kupovine.

Podaci o adresi dostave
Svi podaci na ovim stranicama su
Zaticeni upotrebom SSL sigurnosnog

Prodajni centar:* protokola (128-bitna zadtita podataka).
SSL zatitno kodiranie je standardna
tehnologija zastite podataka koja

omoguéava sigurnu razmenu podataka

izmedu Vaseg browsera i IDEA stranica.

Ako imate pitanja, kontaktirajts IDEA

Od a be r.ite p rod aj n i kontakt posaljite mail na idea@idea.rs.
centar

Copyright dea .0.0.

Sa padajuce liste odaberite jedan od ponudenih prodajnih centara, kliknite na ikonicu
“Potvrdi” i nastavite kupovinu.



AZURIRANJE KOLICINA U TREBOVAN]JU

Ukoliko Zelite da povecate ili smanjite koli¢inu nekog od artikala u trebovanju, to moZete
uciniti na dva nacina:

1. klikom na oznake + ili - za dodavanje, odnosno oduzimanje koli¢ine u maloj korpi

PoZetna strana O nama Kontakti Postanite kupac Dostava Uslovi i pravila Pomoc

<
P i
VEL RD 2 partner za profesionalce

Dobro dosli: Idea doo Rajka Dubljevié

Trebovanie | Moi raé [

nanaipics POy lencminesa Dedisvet cvete Akciiskaprodaia I T
o VP 1DEA
Kuéni jubimci

Knezopoliska 1, Viline Vode, 11101 Beograd
Hrana za matke

" —
LUGCTEERLLUTLEY rebovanje
Hrana za pse .
Za najbolju cenu ne frebate se odreti kvalitetal

Poruéi
m Ukupno: 5.696,14 Din
Tristar Eurpore kuvalo za vodu WK-3216 Tristar Eurpore Hmimalan iznos za dostavy robe 40,000 Din
» Detaljan prikaz trebovania

1.699,00 Din » Preqled termina dostave
» Moil favorit
nousi FE3
i A
Hrana i pica @ *
- — Aqua Viva Sport voda 0.5 1 Knjaz ]
so-. | e - o mios
i W jo- =4 312 374,40 Din
—
Kuéne potrepstine @
Ricomax ¢asa za rakiju sreéna slva 3
611 Ricomax
VELPRO c0e
Whiskas J3 @ 404,97 Din
govedina mokra
Preporuke hrana za macke Tristar Eurpore kuvalo za vodu WK- 3
samo za 10 3216 Tristar Eurpore
Vas! 39,30 Din 1 Kom 1+ 1.699,00 Gin
Philips Minjon sijalica bistra E14 60W g3
Philips

- 10 [+ 479,90 Din

Da li znate 7

. v

7

a Efikasno uklanja nefistoce i fleke sa svih staklenih poursina posle &2ga glancanie nije potrebno.

nto £

Dobro doéli: Idea doo Rajka Dubljevié
Odjava

Trebovanije | Moj raun | Eavoriti

W
K igrad
_ — .

Poruci
Ukupno: 3.746,99 Din
Minimalan iznos za dostavu robe: 40.000 Din
» Detaljan prikaz trebovania
» Predled termina dostave

* Moii faveriti

Hrana i pica ) Ukoliko Zelite da azurirate koli¢inu nekog

Step napitak max breskvadkajsija [x]

) I - artikla u Vasem trebovanju kliknite na

e vt 0 s o oznaku + za dodavanje, odnosno - za
DG 747,60 0in oduzimanje kolic¢ine.

rgurt 0.5% 1L Zlatiborac domaca salama rinfuz [x]
al Zlatiborac
3,98 Din/ Kom -1+ 593,98 Din
-
. Stock 84 VSOP Brandy 0.7 | + éase ]
Stock
Dodaj 31 (& 839,99 Din

Aleva Elag pena 40 g Aleva ')



2. azuriranje koli¢ina na detaljnom prikazu trebovanja klikom na oznake + ili - za
dodavanje, odnosno oduzimanje koli¢ine, odnosno direktnim unosom Zeljene koli¢ine u za
to predvideno polje. Nakon aZuriranja koli¢ina na ovaj nacin obavezno pritisnite ikonicu
»Potvrdi promene“ kako bi se novo stanje korpe memorisalo.

Dabro dodli: Idea doo Rajka Dubljevié
odiava

<
w - = .
" Treb | M | Ez iti
VEL HD_ partner za profesionalce rebovams [ Hotracun | Baxarit

Unesite Zeljenu kolicinu u
Prazno polje

Pofetna strana O nama Kontakti Postanite kupac Dostava Usloviipravila Pomoé

Hranaipiéa Kucnepotreptine Lepotainega Dedisvet Cvede Akdjska prodaja

e Protraii )
DOSTAVA ROBE

upovinu | b

Sadrzaj trebovanja

ukupno proizvada u trebovanius 4 upno: 2.013,34 Din " RADNO VREME VP CENTARA
Minimalan iznos za dostavu robe: 40.000 GCL=] Radnim danima od 07-17h sa kupcima.
isprazni trebovanie B3 oo Subotom od 08-15h sa kupcima.

Svu porugenu rabu dostavijamo
sopstvenim dostavnim vozilima svaki dan
Artikli u trebovanju: 0-4.od 4 (osim nedelje).
Dostavu vrimo na teritoriji Republike
Srbije, ukoliko kupac zadovoljava uslove

Slika _Naziv proizvoda Ukupro__ Obrisi S
Hrana i pica Poturc promene [Z3
" - USLOVI ZA DOSTAVU ROBE
% Step napitak max breskva&kaisija 10g Kendy 17,99 Din / Kom Il Kom 431,76 Din Aﬁ
oG DY WA SREET - Minimalni iznos trebovania koji treba da
Info| 7 ostvarite za dostavu robe je 40.000
way (weld] do = e
. - Raba s isporuzuje dan kasnije ukelike
B Lozovata rakija 0,11 Simex 62,30 Din / Kom - 2|+ Kom 747,60 Din ] se poruéi putem interneta do 10h, a
SMEX ukoliko se trebovanje posalie posie 10h
s roba s destavljs prakesutra.
A W - Ukoliko kupac Zeli nas prevoz, obavezno

mora biti naglagena tatna adresa na koju

Zlatiborac domaca salama rinfuz Zlatiborac 989,99 Din / Kg - 1+ Kom 593,99 Din @ treba isporuditi rabu, kao i kontakt telefon
ZLATBORAC DOO 2 C0
vlasnika firme ili ovlaséenog lica za prijem
cca. 0,6 Kg robe.
Infoli| Ty - Ukoliko niste sigurni da li zadovoljavate
uslove dostave, kontaktirajte nas na e-

sosvsorsanor-atesd  KOlICINU moZete azurirati ..., .. R et
E wioli| g i klikom na oznake + ili - s | T ——

uzme

Nakon aZuriranja koli¢ina .

na

kliknite na zutu ikonicu ,Potvrdi o

Satuwaj trebovanie kao listu porudibe [[3) ui

promene“.

Artikli u trebovanju: 0-4od 4

Ukoliko neki od artikala u Vasoj korpi Zelite da obriSete kliknite na crvenu ikonicu sa

znakom ,x“ 8



PROCEDURA ,NAPLATE"

Nakon Sto ste u trebovanje dodali sve Zeljene artikle kliknite na ikonicu ,,Poruci“ za
zavrSetak porudZbine.

Za zavrsetak porudzbine Kliknite na
ikonicu ,Poruci®.
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DEUEEY xucnepotrepstine  Lepotainega  Dedjisvet Cvele  Akcijska prodaja

. Ve IDEA
Hrana i pi¢a Knesopoliska 1, Viline Vode, 1110fBeograd

Alkoholna pica ” Treb 5 Ty
., Akeiiska ponudal
Bezalkoholna pica .
Za najbolju cenu ne trebate se odreci kvaltetal
Delikatesi / mesne preradevine

Poruéi
Dorugak
Gastro program @ m Ukupno: 4.695.52 Din

Kenzervirana hrana Nectar jagoda, jabuka i vi§nja sok 1 | tetrapak Nectar Minimalan iznos za dostavu robe: 40.000 Din

Wisznijaja i sir > Detalian priksz trebovanis

Namirnice za pripremu jela g i » Pregled termina dostave
Ly 105,00 Din

Pekarski proizvodi a8 * Moii favoriti

Slatlii | grickalice * Dodaj [

g ] 2= 556 604,71 Din &
Sveie voce i povrée =
Zdrava hrana = - oo E Sir fetina 450g Rial a

J4@ 623,96 Din
Panéeta vakum Rial Q
91 @ 465,95 Din
VELPRO - . Vafl kako preliv 230g Rial ]
Panieta vakum Val kako preliv Med livadski Jogurt 0.5% 1L Kafa mievena Supa kokosija
Rial 230g Rial | 500g Rial i 100 Rial samesom 45g - g 2E 1.227,12 Din
Preporuke 931,90 Din / Kg 102,26 Din i Kom 182,99 Din Kom 79,98 Din/Kom 62,39 Din/ Kom e Rial
samo za ® 34,56 Din / Kom ; Med livadski 500g Rial a
1 2 B
Vas! =Ee 1.133,94 Din
Dodsj 5] Dodaj 5] Dodaj ] Dodaj 5] w vousi |53
B B B B B Jogurt05% 1L s -
-8 [ 639,84 Din ||
A4

Da li znate ?

Carnex paiteta...
@ - €uvena Carnex padteta je nala svoje mesto medu prvih deset brendova u Srbiji.

- Lagani obroci za decu i odrasle su nezamislivi bez jetrene pastete
- Mazive je kenzistancije i fine ruzicasts boje

nto|§

Procedura naplate sastoji se od 3 koraka:
1. nacin isporuke

2.nacin placanja

3. pregled porudZzbine

PROCEDURA NAPLATE:

1. Nacin isporuke

- Dostava robe na adresu- ukoliko do 10h posaljete trebovanje, roba ¢e biti isporucena
sutradan, a ukoliko to ucinite posle 10h roba ¢e biti isporucena prekosutra.



- Preuzimanje u VP centru- ukoliko sami preuzimate robu, trebovanje je potrebno poslati do

10h i u toku dana moZete preuzeti robu, a ukoliko trebovanje posaljete posle 10h roba ¢e
biti spremljena za sutradan.

Potetna strana O

VELPRO:...

kupa

u Dabro dodi: fde
Odiava
ner

Irshovanie | Mol ratun | Favriti
Hewoa [ pitn  Kiine potrepitine  Lopota | nega  Dedlisvet  Cvedn Akl proda

IR 2. verrnn seeunmaria rove - [ETERNITINS) INIRTETSITTONY [ERCYEV DOSTAVA ROBE
Termin preuzimanja robe

Vreme Utorek 05.11.3013,  Sreds 06.11.2013,  Cetvrtak 07.11,2013.  Petk 08112013, Subots 09.11.2013,  Nedelja 10,11.2013 Ponedeljok 11112013
00100 - 17:00

¢ Prethoduorsk ]

4
Sebije ovoljava uslove
28 dastavu.

USLOVI ZA DOSTAVU ROBE

- Minimalni iznos trebovanje koji treba da
rvante za dostavu robe Je 40.000

Nakon izbora termina
dostave kliknite na
ikonicu ,Sledeci korak”

2. Nacin pla¢anja - odaberite Zeljeni nacin plac¢anja: avansno placanje ili odloZeno placanje

Pocetna strana O nama Kontakti Postanite kupac Dostava

VELPRO:.......

Mrwna ipia  Kine potrepétine  Lepota inega  Delisvet  Cvede:

ta
ofesionalce

Odiava 3

Teshovanie | Mol radun | Favert

[ at mporie + | 2. Toemin prausnacia obe + JRNCIOVNRRY . r-coci voruinnn ] 2 socr ]
Plac¢anje prilikom dostave
Podaci 0 natinu placanja
¢ odioteno placanje
[ Fretiomi o D

3. Pregled porudzbine - mozete proveriti podatke za dostavu i uneti napomenu za
dostavljace robe
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Trebovanie | Moj raéun | Favo

Hranaipiéa Kuénepolrepitine Lepotainega Defjisvet Cvele Akeijska prodaja

e WPrevsi Y
1. Nain isporuke - | 2. Termin preuzimanja robe - 4. Pregled porudzbine -

Pregled porudZbine

Podaci o preuzimanju robe

Kupac: Rajka dubljevic
Telefon 011/2053456,2202727

Adresa prodavnice iz koje Knefopoljska 1, Viline Vode, 11101 Beograd
éete preuzeti robu

Podaci o porudZbini

Termin preuzimanja robe: 07.11.2013 08:00-17:00

Iznos porudzbine: 5.696,14 Din
Iznos dostave: 0,00 Din
Ukupan iznes: 5.696,14 Din

Napomena za Velpro Idea
centar koji vri isporuku
robe:

gled sadrzaia trebovania

oo x ] Unos napomene za

dostavljace robe.

Copyright idea d.o.

Zakljucenje porudzbine - na Vasu e-mail adresu upucena je potvrda porudzbine s listom
artikala koje ste narucili.

Pocetna strana O nama Kontakti Postanite kupac Dostava Uslovi i pravila Pomoé
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Trebovanie | Moi raéun | Favori

Hranaipita Kufnepotrepitine Lepotainega Dedjisvet Cvete Akcijska prodaja

I
e | B el . Pregied porudzbine > IR

Zahtev za porudzbinu je poslat

Velpro Idea Intenet kupevina Vam zahvaljuje na perudzbini !

Broj porudzbine: 60330643
VP centar trebovanja: VP IDEA, Knefopoljska 1, Viline Vode, Beograd
gin isporuke: Preuzimanie u veleprodajnom centru

Detaljni podaci o Vagoj porudzbini su upuceni na Vag email

lazad na posetnu stranicu &

Copyri




Ukoliko ovakvu poruku ne dobijete, molimo Vas da proverite u svom ,Spam/Junk” folderu
ili proverite da li Vam je mailbox pun.

Internet kupovina - obavestenje o primljenoj porudzbini
Internet prodaja [internet prodajai@idears]

| Right-click here to download pictures. To help protect your privacy, Outlook preverted o _
automatic download of this picture from the Intemet. Besplatni info telefon:
ldea mail:
web:

Pl bl b 5 dmeiemle o d imbeme Tm bole e ke e

TR TR

P RSP S S

Potvrda poriidhine

Postovani,
zahvaljujemo =e #to ste odabrali velpro Idea Internet kupovinu.

PODACI O PORUDZBINT:

| | Right-click here to download ented automatic download of this picture from the Intemet :ﬂd;f:‘fe_
T
| | Right-click here to download pictures. To help protect your privacy, Outlook prevented automatic download of this picture from the Intemet :;‘;:::,E_
08:00-17:00
| | Right-click here to download pictures. To help protect your privacy, Outlook prevented automatic download of this picture from the Intemet d?:;ga"\:e'
07.11.2013
| | Right-click here to download pictures. To help protect your privacy, Outlook prevented automatic download of this picture from the Intemet gro‘:tdibine'
60380649
Ukupna cena porudZ
ARTIKLI KOJE STE
BR Naziva la ena na Ukupno
1 VINO BELO SMEDER....... - wewpe7 Din ] KoM 1.020,42 Din
| | Right-click here to download pictures. To help protect your privacy, Outlook preverted automatic download of this picture from the Intemet
2 VINO BELO KV MUSKAT OTONEL 0,75L VR 376,29 Din 6 KoM 2.257,74 Din
| | Right-click here to download pictures. To help protect your privacy. Outlook prevented automatic download of this picture from the Intemet
3 COKOLADA MILKA MILKINIS 87,5G KRAFT 102,18 Din 20 KoM 2.043,60 Din

| | Right-click here to download pictures. To help protect your privacy, Outlook prevented automatic download of this picture from the Intemet

Zelimo da budemo sigurni da ste u potpunosti zadevoljni uslugom Velpro Idea Internet kupovine. Ukolike iz bilo kejeg razloga niste
zadovoljni, molimo Vas da nas kontaktirate na mail velpro.online@idea.rs , svakog dana od 08:00 do 16:00, sem nedelje.

Hvala &to kupujete u Velpro Idea Internet kupovini

Srdacan pozdrav,
Vaga Velpro Idea




3. DEO DODATNE OPCIJE

UPRAVLJANJE PORUDZBINAMA - ,STARE PORUDZBINE*

Sve porudzbine koje ste kreirali putem interneta na adresi

htt rodavnica

www.velpro.rs

moZete pregledati ukoliko nakon prijave na stranicu kliknete na link ,Moj racun“i odaberete

polje ,Moje porudzbine”.
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Link ,Moj ra¢un”

D Sli: Idea dn Rajka Dubljevi
Odiava

Trebovanie | Moj ragun | Favoriti

o Vase trebovanje je prazno.

|

Hrana i pica

Alkoholna pica

Bezalloholna piéa Akcijska ponuda!

Za najbolju cenu ne trebate se odre

e

Delikatesi / mesne preradevine
Dorugak

Gastro program

Kenzervirana hrana

Mlegni jaja i sir

Narmirnice za pripremu jela
Pekarski proizvodi

Slatkisi | grickalice

voca) 3

Sveze voée i povrée

Zdrava hrana

VELPRD

Med livadski Supa kokosija

000 ety

PO, Al A
3056 i om

Preporuke
samo za
Vas!

154,00 Din / Kom

ot vocs

Da li znate ?

da je pirinai.
hranljiv, lekovit, poseduje veliku prehrambenu vrednost,
ana

. po- ost
polediini kutije mozete proéitati i recept za brzo spremanje ukusnog jela.

RIZA

¢i kvalitetal

Ri

Med livadski 5009 Rial

188,99 Din

Vafl kako preliv
sok21119Caca  » 230g Rial
Cola m 102,26 Din /Kom

100,88 Din/ Kom "

Vage trebovanje je trenutno prazno.

ko ste registrirovani korisnik Vage
trebovanje moete popuniti proizvodima iz
prethodne narudzbe.

» Bredled termina dostave

Svu porugenu robu dostavliamo
sopstvenim specijalizevanim dostavnim
vozilima svaki dan (osim nedelie)
Dostavu trenutne vréimo na teritorij
Republike Srbije.

Ukeliko niste sigurni da zadoveljavate
uslove za dostavu, kontaktirajte nas na e-
mail .

Feferon fjuti
700g Rial
144,97 Din [ Kom

PoZetna strana O nama Kontakti Postanite kupac Dostava Uslovi i pra

<
P w
VEL RD 8 partner za profesionalce

Hranaipiéa Kucnepotreptine Lepotainega Dedisvet Cveée Akdiska prodaja

$li: 1dea doo Rajka Dubljevié

Trebovanie | Moi raéun | Favor

Moj korisni€ki radun

MOJE PORUDZBINE
Ako ste registrovani korisnik Vase trebovanje mozete popuniti artiklima iz prethodne porudzbine.

MOJI FAVORITI

Lista artikala koju moZeMpepuniti artiklima koji su najzastuplienili u vagem asortimanu.

|

Ako imate pitanja, kontaitraite nas na Qgnail: velpro.online@idea rs

Svi podaci na ovim stranicama su zati
korisnika i Velpro Idea internet stranica.

Polje ,Moje porudZbine”

MOJ KORISNICKI RACUN
Promenite podatke koje ste uneli prilikom registraciie.

MOJE LISTE KUPOVINA
Ovde mosete definisati sopstvene predioge u porudzbenici.

uporabom SSL sigurnosnog protokola (128-bitna zatita podataka). SSL zattitno kodiranie je standarna tehnologija zaitite podataka koja omogutava sigurnu razmenu podataka izmedu

N PrevsilY
DOSTAVA ROBE

RADNO VREME VP CENTARA
Radnim danima od 07-17h sa kupeima.
Subotom od 08-15h sa kupcima.
Swu porugenu robu destavljiame
sopstvenim dostavnim vozilima svaki dan
(osim nedelie).
ostavu rimo na teritoriji Republice
Srbije, ukoliko kupac zadovoljava uslove
2 dostavu.

|

USLOVI ZA DOSTAVU ROBE

- Minimalni iznos trebovanja koji treba da
ostvarite za dostavu robe je 40.000
dinara.

- Roba se isporutuje dan kasnije ukoliko
se porudi putem interneta do 10h,
ukoliko se trebovanje posalie posle 10h
roba se dostavlja prekosutra.

- Ukoliko kupac 2eli nag prevoz, obavezno.
mora biti naglasena tagna adresa na koju
treba isporuiti robu, kao i kontakt telefon
viasnika firme ifi ovladéenog lica za prijem
rabe.

- Ukoliko niste sigurni da li zadovoljavate
uslove dostave, kontaktirajte nas na e-

mail elpro.online@idea.rs

SAMOODVOZ ROBE

- Ukoliko se kupac odluéi da sam preuzme




Kliknite na broj porudzbine
koju Zelite pregledati.

Potetn strana O nama Kontakti Postanite kupac Dostava Usloviipravila Pomoc Dobro dosli: Idea d

ﬁ Odiava
P ) Teebovanie | Ho
v EL Rue partner za profesionalce L

Hranai %a  KucnepolrepStine  Lepofainega Dedisvet Cvece  Akciskaprodada I T

jfiporudzbina

efite broj porudsbine i pogledajte spisak porugenih artikala.

ina: 0-10d 1

brou porudzone v | Poredaj [ siazno ~ | sorirai [T

04.11.2013, 15:44 5.521,76 Oin eor Doa)

Klikom na ikonicu ,,Dodaj“

Kliknite na link ,,PDF“ kako biste sadrzaj odabrane
sacuvali ili odStampali odabranu porudZbine stavljate u
porudzbinu. trebovanije.

Copyright kdea d.0.0.2013.

Porudzbine mozete:
e pregledati
e ispisati ili sacuvati

* Dodati jednim klikom u trebovanje - ova opcija je posebno pogodna ukoliko se Vase
porudzbine ponavljaju. Dovoljno je da kliknete na ikonicu za porudzbinu koju Zelite ponovo
da porucite. Nakon klika na navedenu ikonicu sadrzaj Vase stare porudzbine dodat je u Vase
trebovanje

Procedura dodavanja ,,stare porudzbine” u trebovanje:

Dodaj
1. nakon klika na ikonicu otvara se stranica za odabir prodajnog centra

2. Nakon odabira prodajnog centra Vasa ,stara porudzbina” je dodata u Vase trebovanje pa
je moZete azurirati.

Poruci
3. Kada ste azurirali trebovanje, kliknite na ikonicu kako biste zavrsili Vasu

Hastavi kupovinu P

kupovinu i zakljucili porudzbinu ili na ikonicu kako biste nastavili sa

kupovinom u VELPRO Internet prodavnici .



NAPOMENA: Nakon svake promene kolicine artikla kliknite na ikonicu.

Poturdi promene E

Sadrzaj VaSe porudzbine
dodat je u trebovanje

Sadrzaj trebovanja

ukupno proizvada u trebovanju: 4

isprazni trebovanie E3

Artiki u trebovanju: 0-40d 4
Slika  Naziv proizvoda

Hrana i pica

Pofetna strana Or ma Kontakti Postanite kupac Dostava Usloviipravila Pomo¢
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AZuriranje trebovanja - menjanje
kolicina: kliknite na + za
dodavanije ili - za oduzimanje

kolic¢ine artikla

Kolicina

Hastavi kupovinu | »

Ukupno: 2.613,34 Din
Minimalan iznes za dostavu robe: 40.000
oin

Poruci

Ukupno Obrigi

Poturdi promene E‘

Nastavite vasu
kupovinu ili krenite
na proces naplate

Ra
SubotETT T
Svu poruenu robu dostavljamo
sopstvenim dostavs

Nakon svake

ﬁ Step napitak max breskva&kajsija 10g Kendy
KENDY NUTRA SWEET

Ll 5
= (1) Yo
W Lozovaca rakiia 0,11 Simex
SIMEX
nio|7] e
Ziatiborac domaca salama rinfuz Ziatiborac
6 ZLATBORAC DOO

info| e

Stock 84 VSOP Brandy 0.7 | + £age Stock
STOCK ECOMEX
wold| Jg

Artildi u trebovanju: 0-4od 4

Satuvaj trebovanje kao listu porudzbe [3)

17,99 Din / Kem

m

62,30 Bin / Kom

s ]

989,99 Din / Kg

i ]

833,39 Din / Kom

-

Kom 431,76 Din i

Kom 747,60 Din
Kom 593,99 Din
Kom 839,99 Din

Ukupno: 2.613,34 Din

Minimalan iznos za dostavu robe: 400 Din

puéi

izmene kolic¢ina
ze-q  ili brisanja

- Roba se i

se porui pi

sasf  artikla iz

roba se d
- Ukeliko k

r=ed trebovanja

el Kliknite na

™= jkonicu
»potvrdi

kpromene" y

mora da naglasi da sam preuzima robu i
naglasen datum i vreme preuzimania.

SAMOOD]

- Ukaliko st

;’

 rre—

Artikle mozete
obrisati/izbacit
i iz trebovanja
klikom na
crveni znak ,,x“.

\. J




LISTE KUPOVINA

Opcija ,Lista kupovina“ omogucuje Vam ¢uvanje VasSeg trebovanja pod imenom koje sami
odaberete. Ova opcija posebno je pogodna ukoliko kupujete isti asortiman u nekom
odredenom vremenskom periodu .

Nacin Cuvanja trebovanja kao liste kupovina:

nakon $to ste napunili VaSe trebovanje Zeljenim artiklima kliknite na link >>Detaljan prikaz
trebovanja.

pretraZi proizvod| ]

Trebovanje ‘E

Poruci
Ukupno: 6.633,51 Din
Minimalan iznes za destavu robe: £0.000 Din ( 1. Kliknite na link
» Detaljan prikaz trebovania -« »Detaljan prikaz
#» Pregled termina dostave L trebovanja"

# Moji favoriti

Hrana i pica (5)
Kiki plus bombone 100g Kras (]
19 [+ 604,71 Din
Vafl kako preliv 230g Rial [
] 3 [ 1.227,12 Din
Supa kokogija sa mesom 45g Rial [
—1 30 [+ 1.036,30 Din
Ajvar ljuti pasterizovan 65809 Rial [
g7 [ 1.916,88 Din
Tuna komadi paradajz 1609 Rial (X}
- 12 |+ 1.848,00 Din

Na dnu stranice nalazi se ikonica Sa¢uvaj trebovanje kao listu kupovine klikom na koji se
otvara stranica Lista kupovina. VaSe trebovanje moZete sacuvati kao novu listu pod imenom
koje sami odaberete ili u ve¢ postojecu listu kupovina.
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Dobro dosli; Idea d
odiava

Trebovanie | Moi racun | Favoriti

SadrZaj trebovanja

ukupno proizvoda u trebovaniju: 5
isprazni trebovanie B3

Artikli u trebovaniu: 0-50d 5

Hastaui kupo

Ukupno: 2.661,95 Din

Winimalan iznos 2a dostavu robe: 40.000 GULTE]

Kuéne potrepstine

Salvete Stampane 1sloj 33/33 100/1 Rial

Poturdi promene:

e Protraii Y
DOSTAVA ROBE

RADNO VREME VP CENTARA
Radnim danima od 07-17h sa kupcima.
Subotom od 08-15h sa kupcima.
Svu porugenu robu dostaviiame
sopstvenim dostavnim vozilima svaki dan
(osim nedelje).

ostavu vrSime na teritoriji Republike
Srbije, ukoliko kupac zadovoljava uslove
2a dostavu.

USLOVI ZA DOSTAVU ROBE

64,00 Din/ Kom < Kom 320,00 Din a
4 CANTDOO - Minimalni iznos trebovania koji treba da
Info|§ al ostvarite 2a dostavu robe je 40.000
dinara.
: - Roba s¢ isporuduje dan kasnije ukoliko
xﬂ::lt‘a:s?rg;e:égzgoma hrana za macke 100 g kesa Master Foods 39,30 Din / Kom 6| Kom 235,80 Din [ ] se porugi putem interneta do 10h, a
ARSI ukolike se trebovanje posalie posle 10h
Info| roba se dostavlja prekosutra.
- Ukolike kupac zeli nas prevoz, sbavezno
Kese 7a zamrzivad 5kg 501 hd Rial mora biti naglasena tana adresa na koju
o e 37,99 Din / Kom 0 Kom 379,90 Din a treba isporutiti robu, kao i kontakt telefon
Vst . . wlasnilea firme ili oviaséenog lica za prijem
= o[ ey robe.
- Ukoliko niste sigurni da li zadovoljavate
Perwoll Color magic deterdzent 11 Henkel " uslove dostave, kontaktirajte nas na e-
HENKEL SRBLA DOO BEOGRAD 361,20 Din / Kom 4+ Kom 1.444,80 Din [x] mail velpro.onlinemidea.rs
Info |7 )
3 & SAMOODVOZ ROBE
B oo s jaronsa e et o 5625 Din  Pakovarie pakovanse  zoresom @

& (el fo

Artikli u trebovanju: 0-50d 5

Saéuvaj trebovanje kao listu porudzbe

Ukupno: 2.661,95 Din

Minimalan iznos za dostavu robe: 40.000 Din

Poruci

- Ukoliko se kupac odluti da sam preuzme
robu, potrebne je da do 10h posalie
trebovanje i robu moze preuzeti istog
dana. Ukoliko to ugini posle tog perioda,
robu moze preuzeti tek sutradan ili dana
kada naznaéi u terminu,

- U napomeni trebovanja kupac obavezno
mora da naglasi da sam preuzima robu i
naglagen datum i vreme preuzimanja.

Da biste kreirali listu kupovine, kliknite na
ikonicu na kraju stranice —,,Sa€uvaj
trebovanje kao listu porudzbine”
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Trebovanie | Moi raéun | Favoriti

Moje liste kupovina

Nazi

RIAL paket pics

16.08.11 23:59

RIAL paket konditora 17.08.11 00:16

prediogl. 21.09.10 09:50

RIAL paket prehrane

Trebovanje moZete sacuvati pod
nazivom koji sami odaberete i koristiti
za naredne nabavke

e NP Y]

Do Vasih sac¢uvanih lista kupovina dolazite preko linka ,,Moj racun”i to odabirom polja ,Moje

liste kupovina“
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Odiava

Idea Rajka Dublievié

Trebovanie | Moi racun | Eavoriti

Akcijska prodaja

Moj korisni¢ki raéun

MOJE PORUDZBINE

Ako ste registrovani korisnik Vage trebovanje mozete popuniti artiklima iz prethodne porudzbine.
odeberi B3

MOJI FAVORITI

MOJ KORISNICKI RACUN

Promenite podatke koje ste uneli prilikom registracije.
odabei B3

MOJE LISTE KUPOVINA

Lista artikala koju mozete ispuniti artiklima koji su najzastuplieniji u vagem asortimanu. Ovde mozete definisgi sopstvene predioge u porudzbenici.

odabei B9 odabei [
Ako imate pitanja, kontakiirate nas na e-mail velpro,online@idears

Svi podaci na ovim stranicama su zasticeni uporabom SSL sigurnosnog protokola (126-bitna zastita podataka). SSL zaititno kodiranje je staflfarna tehnologija zastite podataka koja omogucava sigurnu razmenu podataka izmedu
korisnika i Velpro Idea internet stranica.

Odabirom polja ,,Moje liste
kupovina“ mozete pregledati sve
kreirane liste i jednim klikom
dodati ih u korpu za porudzbinu.

e JPrevei )

DOSTAVA ROBE

RADNO VREME VP CENTARA
Radnim danima od 07-17h sa kupcima.
Substom od 08-15h sa kupcima.

Svu porugenu robu dostaviiamo
sopstvenim dostavnim vozilima svaki dan
(osim nedelje).

Dostavu vrimo na teritoriji Republixe
Srbije, ukoliko kupac zadovoljava uslove
za dostavu.

USLOVI ZA DOSTAVU ROBE

- Minimalni iznos trebovana Koji treba da
ostvarite za dostavu robe je 40.000
dinara,

- Roba se isporufuje dan kasnije ukolike
se porudi putem interneta do 10h, a
ukeliko se trebovanje poalje posle 10h
raba se dostavlja prekosutra.

- Ukoliko kupac 3eli naé prevoz, obavezno
mora biti naglagena tatna adresa na koju
treba isporuiti robu, kao i kontakt telefon
viasnika firme ili ovlaséenog lica za prijem
rabe.

- Ukoliko niste sigurni da li zadovoljavate
uslove dostave, kontaktirajte nas na e-
mail velpro.online@idea.rs

SAMOODVOZ ROBE

- Ukelike se kupac odluti da sam preuzme



Favoriti

Favoriti su lista artikala koju moZete napuniti proizvodima koje najvise
volite ili najceScCe kupujete. Nakon prijave na stranicu pored slike svakog
artikla nalazi se link ,,Dodaj u favorite” u obliku Zute zvezdice sa znakom

Pocetna strana O nama Kontakti Postanite kupac Dostava Uslovi i pravila Pomoé Dobro dosli: Idea doo Rajka Dubljevié
Odjava
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SadrZaj trebovanja DOSTAVA ROBE

ulewpno proizvoda u trabovanju: 5 Ukupno: 2.661,95 Din Poruci RADNO VREME VP CENTARA
Minimalan iznos za dostavu robe: 40.00 Radnim danima od 07-17h sa kupcima.
o Subotom od 08-15h sa kupeima.
Swu porutenu robu dostavliamo
sopstvenim dostavnim vozilima svaki dan
Artikli u trebovanju: 0-50d 5 (osim nedelje).
Dostavu vriimo na teritoriii Republiks
Srbije, ukolike kupac zadovoljava uslove

isprazni trebovanie 3

Slika  Naziv proizvoda Ukupno

2a dostavu.
Kucne potrepstine Poturdi promene [Z3
- z USLOVI ZA DOSTAVU ROBE
salvete Stampane 1sloj 33/33 100/1 Rial 64,00 Din / Kom = G Kom 320,00 Din a
] cianT 00O - Minimalni iznos trebovanja koji treba da
e il ostvarite za dostavu robe je 40.000
-y i [ Rict ] e
. f - Roba se isporutuje dan kasnije ukoliko
m xﬂ:{‘;’:ﬁ:;‘;;fﬂ"ﬂ‘z;“""’ﬂ hrana za macke 100 g kesa Master Foods 39,30 Din / Kom - 8+ Kom 235,80 Din ] se porudi putem interneta do 10h, a
N MARSM ukoliko se trebovanje posalie posle 10h
| (o[ roba se dostavija prekesutra.
- Ukoliko kupac Zeli naé prevoz, obavezno
Kese za zamrzivaé 5kg 50/1 hd Rial i mora biti naglagena tagna adresa na koju
57,99 Din / Ke =[x K 379,90 Di E
m Lotsor conEne in / Kom om in [x] treba isporuiti robu, kao | kontakt telefon
e wlasnika firme ili ovlagéenog lica za prijem

wheli| Yo robe.

- Ukoliko niste sigumi da |i zadovoljavate

Perwoll Color magic deterdzent 1 1 Henkel uslove dostave, kontaktirajte nas na e-
HENKEL SRBUA DOO BEOGRAD 361,20 Din / Kom =B Kom 1.444,80 Din L mail velpro.online@idea.rs
e .
S (meli] Yo
$ & i SAMOODVOZ ROBE

ﬁ' BMP tacna kartonska $tampa deéija dvosloina Fit step 26,25 0in  Pakovanie e pakovanie 26145 D .
FITSTEP D00 .

tS - Ukolike se kupac odludi da sam preuzme

oy ol e robu, potrebno je da do 10h podalie
trebovanje i robu moze preuzeti istog
dana. Ukoliko to ugini posle tog perioda,
robu moze preuzeti tek sutradan ili dana
kada naznati u terminu.

- U napomeni trebovania kupac obavezno

Klikom na link/ikonu UHEnG: 260195 DI e | oo s e o
zvezdice artikal se dodaje
na listu favorita.

Artikli U trebovanju: 0-5 od 5

Saéuvaj trebovanje kao listu porudzbe

Artikle na listi moZete, azurirati, brisati i dodavati, menjati im koli¢inu, a uvek ¢ete ih
prepoznati po Zutoj zvezdici uz njih .

Do liste Favorita moZete doci:

1. klikom na link ,Moj ra¢un” pa odabirom polja ,Moji Favoriti“

2. klikom na link ,,Moji Favoriti“iznad VaSe korpe
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Hranaipiéa Kuénepotrepitine Lepotainega Dedjisvet Cvefe Akcjska prodaja I )
Moj korisnicki ratun DOSTAVA ROBE

MOJE PORUDZBINE MOJ KORISNICKI RACUN RADNO VREME VP CENTARA
Radnim danima od 07-17h sa kupcima.
Substom od 08-15h sa kupcima.
Svu porutenu robu dostavljamo
sopstvenim dostavnim vozilima svaki dan
e ose=E3 (osim nedelje).
ostavu vréima na teritoriji Republike
MOJT FAVORITI MOJE LISTE KUPOVINA Srbije, ukolike kupac zadovoljava uslove
2za dostavu.

Ako ste registrovani korisnik Vage trebovanje mozete popuniti artiklima iz prethodne porudsbine. Promenite podatke koje ste uneli prilikom registracije.

Lista artikala koju mozete ispuniti artiklima keji su najzastuplieniii u vaem asortimanu. Ovde mozste definisati sopstvene predioge u perudsbenici.

USLOVI ZA DOSTAVU ROBE

- Minimalni iznes trebovanja koji treba da
ostvarite za dostavu robe je 40.000

Ako imate pitanja, kontakiirajte nas na e-mai dinara.
- Roba se isporuuje dan kasnije ukoliko
Svi podaci na ovim stranicama su zagticeni uporal SL sigurnosnog protokola (128-bitna zaétita podataka). SSL zaétitno kodiranje je standarna tehnologija zagtite podataka koja omogucava sigurnu razmenu podataka izmedu 'se porudi putem interneta do 10h, a

korisnika | Velpre Idea internet stranica. Tl £ (TR S e R A
roba se dostavlja prekosutra.

- Ukoliko kupac eli nag prevoz, obavezno
mora biti naglasena tatna adresa na koju
treba isporuditi robu, kao i kontakt telefon
viasnika firme ili ovladéenog lica za prijem
robe.
- Ukoliko niste sigurni da i zadovoljavate
uslove dostave, kontaktirajte nas na e-
mail velpro.online@ides.rs

SAMOODVOZ ROBE

- Ukoliko se kupac odluéi da sam preuzme.

\

Odabirom ,Moji Favoriti“
moZete pregledati sve artikle na
listi Favorita, aZurirati ih
(brisati, menjati im koli¢inu...) a
zatim jednim klikom dodati u
korpu.

\_

Ukupno: 3.746,99 Din

Hinimalan iznos za dostavu robe: 40.000 Din
» Detaljan prikaz trebovania

* Pregled termina dostave

» Moii faveriti

Hrana i pica (5)

Step napitak max breskva8kajsija [ x|
u 10g Kendy

—| 24 [+ 431,76 Din

Lozovaca rakija 0,11 Simex

- 12 [
agurt 0.5% 1L Zlatiborac domaca salama rinfuz [ x}
al Zlatiborac
3,98 Din | Kom -1+ 593,99 Din
=
- Stock 84 VSOP Brandy 0.7 | + Ease (x|
Stock
Dodaj -1+ 839,99 Din

Aleva Elag pena 40 g Aleva %}



UPRAVLJANJE KORISNICKIM RACUNOM

AZuriranje korisni¢kih podataka - sve podatke uneSene prilikom registracije moZete
izmeniti odnosno azurirati klikom na link ,Moj racun“ pa odabirom polja ,Moj korisnicki
racun”.

Pocetna strana O nama Kontakti Postanite kupac Deostava Uslovi i pravila Pomoc Dobrt 3 do jka Dublievié
= Odjava
P 1 Trebovanie | Moi racun | Favoriti
VEL Hu 8 partner za profesionalce
Hranaipica Kuénepolrepstine lepotainega Dedjisvet Cvece Akcjska prodaja I
Moj korisnicki radun DOSTAVA ROBE
MOJE PORUDZBINE MOJ KORTSNICKT RACUN RADNO VREME VP CENTARA
Alo ste registrovani korisnik VaZe trebovanje moZete popuniti artiklima iz prethodne porudsbine. Bromenite podatke koje ste uneli prilikom registracije. Radnim danima od 07-17h sa kupcima.

Subotom od 08-15h sa kupcima.

(esim nedelje).

Svu perugenu robu dostavljamo
odaberi B3 odaberi B3 sopstvenim dostavnim vozilima svaki dan
Dostavu vrsimo na teritoriji Republike

MOJI FAVORITI MOJE LISTE KUPOVINA Stbije, ukolike kupac zadovaljava uslove
dost .
Lista artikala koju moZete ispuniti artiklima koji su najzastupljeniji u vagem asortimanu. Ovde mozete definisati sopstvene predioge u pfludsbenici. #a dostavy
ocecen B owbeild | USLOVI ZA DOSTAVU ROBE
- Minimalni iznos trebovanja koji treba da
X X . ostvarite za dostavu robe je 40.000
Ako imate pitanja, nas na e-mail: veloro. i iy
- Reba se isporutuje dan kasnije ukelike
Svi podaci na ovim stranicama su zagtiéeni uporabom S5L sigurnosnog protokola (128-bitna zaétita podataka). SSL zadtitno kediranje je standarna tehnologija zagtite pfHataka kojs emoguéava sigurnu razmenu podataka izmedu S (pa B [ e A 200
korisnika i Velpro Idea internet stranica. ukaliko se trebovanje pogalie posle 10h

roba se dostavlja prekosutra.
- Ukoliko kupac Zeli na prevoz, obavezno
mora biti naglasena tagna adresa na koju
treba isporugiti robu, kao i kontakt telefon
vlasnika firme ili ovlaséenog lica za prijem
robe.

- Ukoliko niste sigurni da li zadovoljavate
uslove dostave, kontaktirajte nas na e-
mail velpro.online@idea.rs

SAMOODVOZ ROBE

- Ukoliko se kupac edluéi da sam preuzme

é h

Moj korisnicki racun - imate
mogucnost promene e-maila i
lozinke, odnosno aZuriranja unetih
podataka prilikom otvaranja
korisnic¢kog racuna.

\.

DODATNI KORISNICKI RACUN (ALIAS)

Ukoliko imate viSe izdvojenih poslovnih jedinica unutar VaSe firme, a Zelite da svaka
poslovnica sama za sebe trebuje robu, neophodno je unutar VaSeg korisnickog racuna
formirati - Dodatne korisnicke racune - alias-e.

Svi korisnici dodatnih ratuna mogu porucdivati robu u istom trenutku. Dodatni korisnicki
racuni moraju imati razlicit e-mail od glavnog korisnickog racuna, a svaka potvrda
porudzbine Salje se i na e-mail glavnog korisnickog racuna.

Kreiranje dodatnog korisnickog racuna
Kliknite na link ,Moj racun“ pa odaberite polje ,,Moj korisnicki racun”.

Za kreiranje dodatnog korisnickog racuna kliknite na ikonicu , Dodaj novog korisnika“.
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Stvaranje novog dodatnog korisni¢kog imena

(Kod prijave koristiti ovo korisnicko ime umesto e-maila. )

prezime:*
E-mailt*
Lozinka:*

Potvrda lozinke:™

Copyright idea.d.0.0. 2013.

Dodatni korisnicki rac¢un:

1. Korisnic¢ko ime - ime kojim ¢ete se prijavljivati za kupovinu umesto prijave e-mail
adresom

2. e-mail - e-mail dodatnog korisnika mora se razlikovati od e-maila glavnog nosioca racuna
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Hranaipica  Kudnepotrepitine  Lepotainega Dedisvet Cvete Akdijska prodaja

Prijava korisnika

Postojeci korisnic Novi korisnici

E-mail Lozinka

el prezime@nairs | [seeesn ik

Zaboravili ste lozinku? kupovine iz Vase kancelarije.
Prijava Registruts se

Dodatni korisnik
prijavljuje se kreiranim
Kkorisni¢kim imenom i
pripadaju¢om lozinkom

Copyright dea d 0.0 2013.

ZABORAVLJENA LOZINKA

Ukoliko ste zaboravili lozinku kojom ste se registrovali molimo Vas kliknite na link
»Zaboravili ste lozinku?" na stranici za prijavu.

Pocetna strana  Onama Kontakti Postanite kupac Dostava Uslovi i pravila Pomoc

VEL Rn 8 partner za profesionalce

Prilava

Hranaipiéa KuénepotrepStine Lepotainega Dedisvet Cvece Alkcijska prodaja
Prijava korisnika
Postojeci korisnici MNovi korisnici

E-mail Lozinka

imeiprezime@mailrs | | wweser i

Zaboravili ste lozinku?

Prijava Registrufte s

Kliknite na link , Zaboravili ste
lozinku?“

Copyright e d.0.0. 2013.

U prazno polje unesite e-mail adresu kojom ste se registrovali i kliknite na ikonicu , Posalji
na adresu”,
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Hranaipiéa Kunepotrepitine Lepotainega Dedisvet Cvece

Zaboravili ste lozinku?

Ukoliko ste zaboravili Vasu lozinku, molimo Vas da upisete e-mail adresu kojom ste se registrovali u prazno polje i pritisnete d

1. Unesite e-mail adresu S

kojom ste se registrovali e oo o i

dostupni drugim osobama na uvid.

na Vel pro internet cupac moze na sopstveni zahtev traiti

brisanie svojih liénih podataka iz baze

Vaga e-mail adresa:
Pogaljina adresu (1

Na Vasu e-mail adresu doci ée mail sa linkom za promenu lozinke. IDEA internet kupovine.

prodavnicu I —

SSL zaétitno kodirane je standardna
tehnologija zastite podataka koja
omoguéava sigurnu razmenu pedataka

izmedu Vaseg browsera i IDEA stranica.

Ako imate pitanja, kontaktirajte IDEA.
kentakt pogaljite mail na idea@idea.rs.

Na Vasu e-mail adresu kojom ste se registrovali bi¢e upuéen mail s linkom za izmenu
lozinke.

O nama Kontakti Postanite kupac Dostava Uslovii pravila Pomoé

POSTOJECI KORISHICI

5 Dobrodosli . Prijavite se ovde
[
o NOVI KORISNICI

partner za profesionake Ukoliko niste korisnik Velpro Idea

Internet kupovine, registrujte se ovde

HranaipiG@ Kucnepotrepstine Lepotainega Dedisvet Cwvecte Akdijska prodaja

o Na Vasu e-mail adresu kojom ste se registrirovali upuéen je mail sa linkom za
promenu lozinke. Molimo Vas da po prijemu-maila kliknite na link u poruci i sledite
uputstva za promenu zaboravljene lozinke.

Ukoliko im roblema ili nejasnoéa, molimo Vas da nas kontaktirate na e-mail adresu

Aktuelnosti

b4
AKCIJSKA PRODAJA
Redovne promocije, akcije...
Na nasim stranama VELPRO internet

prodaje imate svakodnevan pregled
promocija...

Unapredite svoje poslovanje

ﬁ PRETRAZIVAC ARTIKALA
e PretraZivanje se temelji na sugestijama i

. pretrazi prema sli¢nosti sa upisanim
rtner za profesmnalce ~ \ e i

Saznajte vise 4
Pogodnosti

Besplatna dostava na teritoriji Uvek sveZe voce | povrée...
cele Srbije...

U cilju zadoy
partnera vrsir

saznajte vie




Mail za izmenu lozinke sadZi link.

* SearchIn= Inbox Find Mow Clzar Options » X

Internet prodaja - izmena lozinke
Internet prodaja [internet prodaja@idea rs)

nted automatic download of some pickures in thi

3| Right-click here to download pictures. To help protect your privacy. Outlook prevented
automatic download of this picture from the Intemet.
|dea

Po pristizanju e-maila kliknite na
link u poruci i sledite uputstva za
promenu zaboravljene lozinke.

i AP RO OO N WU TRPUONORE O T USSR VPt O TSRO GO SR

Izmena lozinke

Postovani,
molime Vas da kliknete na dole navedeni link kako biste izmenili Vagu lozinku:
http://velpro.idea.rs/password/reset/8c2170f013666ef2860bf2cabal9ddb345cag606

Srda&an pozdrav,
Vasa Idea

www. idea.rs 008, Idea

Klikom na link u mailu otvori¢e Vam se stranica za izmenu lozinke.
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Hranaipia KuénepotrepStine Lepotainega Defisvet Cveée  Akcijska prodaja

Izmena lozinke f
< Unesite novu lozinku i potvrdu
lozinke. Nakon unosa kliknite
na ikonicu ,,Potvrdi“. Lozinka
mora da sadrzi najmanje 6

znakova.
)

Potvrda lozinke:

.

Copyright e d.0.0. 2013.

Nakon uspesne izmene lozinke moZete nastaviti sa porucivanjem.



