
KREIRANJE KORISNIČKOG RAČUNA 

Kako se registrovati:  

VELPRO prodavnicu možete da pretražujete kao gost. Slobodno uđite, pogledajte kategorije i pretražite 

proizvode bez obaveze. 

Samo ukoliko se registrujete, odnosno, kada se upoznamo, možete da kupujete u VELPRO prodavnici. 

 

Registracija se obavlja u samo nekoliko koraka: 

Preporučujemo da račun za kompanije otvorite na jedan centralni e-mail kompanije (npr. 

office@kompanije.rs) i na taj račun povežete dodatne korisnike putem poslovnih mailova (npr. 

marija@kompanija.rs iz Beograda i ivan@kompanija.rs iz Novog Sada).  

Kako bi mogli da poručujete proizvode na VELPRO prodavnici, potrebno je da se registrujete u nekoliko 

koraka: 

 

Korak 1) Kliknite na polje „Registracija“ u gornjem desnom uglu stranice 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 



Korak 2) Unesite sve ključne podatke za registraciju označene crvenom zvezdicom* 

 

 

 

 

Popunite sva polja koja su obavezna. 

 

Korak 3) Kliknite na polje „Potvrdite registraciju“ 

 

Korak 4) Proverite vaš e-mail sandučić za poruku s adrese velpro.rs. Naslov poruke će glasiti „Aktivirajte 

vaš korisnički račun“. Otvorite poruku i kliknite „Aktivirajte korisnički račun“. Ukoliko ne dobijete ovakvu 

poruku, pogledajte u vaš „Spam/Junk“ mail folder ili proverite da li je vaš mailbox pun. 

Nakon uspešno aktiviranog korisničkog računa, primićete na vašu mail adresu povratnu informaciju o 

potvrdi registracije.  

Vaš korisnički račun je aktiviran i sada možete staviti proizvode u korpu. 

 

 

 

 

 

 



Kako dodati nove korisnike na vaš poslovni račun: 

 

Korak 1) Posetite stranicu sa podacima o vašem računu 

Korak 2) Kliknite na polje "Dodatni korisnici" 

Korak 3) Kliknite na polje "Dodaj novo korisničko ime" 

Korak 4) Unesite sve potrebne podatke i kliknite na Spremi 

 

Proces poručivanja 

 

Na VELPRO prodavnici preko 5.000 artikala možete pronaći na dva načina: preko kategorija i napredne 

pretrage. 

Velika razlika kupovine na internetu i kupovine u radnjama je lakše i brže pretraživanje proizvoda koje 

želite da kupite. 

Pronađimo K plus tortilja čips slani 150g na ova dva načina: 

 

Preko kategorije proizvoda 

 

Svi proizvodi na IDEA online prodavnici podeljeni su u kategorije, sve kategorije u podkategorije, a sve 

podkategorije u grupe. 

 

Korak 1) Odabir kategorije 

Znamo da je K plus tortilja čips slani 150g u kategoriji Slatkiši i grickalice. Kliknite na tu kategoriju.  

https://www.idea.rs/online/#!/login


 

 

Korak 2) Odabir podkategorije 

 

Proizvod koji tražimo nalazi se u podkategoriji „Grickalice“. Kliknite na tu podkategoriju 

 

 

 



Korak 3) Odabir filtera 

 

Kliknite na Filter: „Vrsta 1“ kako bi pronašli Čips 

 

 

Korak 4) Odabir proizvoda 

Pronašli smo proizvod koji tražimo! Kliknite „Dodaj“ i traženi proizvod je u korpi. 

 

 

Preko pretrage 

 

Napredna pretraga VELPRO prodavnice pruža vam mogućnost da lakom pretragom još brže nađete 

proizvod koji želite da kupite. Nema pregleda kategorija, podkategorija i grupa - samo upišite proizvod i u 

rezultatima pretrage pronaći ćete proizvod. 

 

Korak 1) Unos proizvoda u pretragu 

Upišite ime proizvoda u pretragu. U ovom slučaju možete upisati „tortilja“. Čak i ako niste sigurni jeste li 

ispravno uneli ime proizvoda pretraga će ponuditi dodatne opcije za pretragu, na primer, broj 150 koji 

sugeriše na pakovanje od 150g. 

 

 

 

 

 

 

 



 

Korak 2) Odabir proizvoda 

Pronašli smo proizvod koji tražimo! Kliknite „Dodaj“ i traženi proizvod je u korpi. 

 

 

 

Lista favorita 

Favoriti su vaša lična lista omiljenih proizvoda koje možete lako i brzo pretraživati. 

 

Svi imamo omiljene artikle. Upravo zbog toga na VELPRO online postoje favoriti! 

Favorite je lako dodati, a sve što treba jeste da sledite svoje srce! 

 

Korak 1) Za dodavanje artikla na listu favorita morate samo kliknuti na ikonu srca iznad slike artikla. 

 

 

 

 

 



 

Korak 2) Taj artikl, i ostale artikle koje označite kao svoje favorite, možete pronaći pod svojim favoritima. 

Samo kliknite „Favoriti“ na vrhu stranice. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Korak 3) Favorite možete sortirati i filtrirati isto kako to radite i dok pretražujete proizvode. Tako uvek 

lako možete da dođete do vaših omiljenih proizvoda! 

 

 

 

 



Obavljanje kupovine 

Naručivanje obavljate u par jednostavnih koraka. Za manje od minuta možete da dogovorite vreme 

preuzimanja ili dostave, pogledate porudžbinu i platite. Sve što treba jeste da preuzmete artikle koje ste 

stavili u korpu! 

 

Korak 1) Kliknite na polje „Kupi“ na otvorenom trebovanju 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Korak 2) Odaberite način preuzimanja namirnica (Dostavu ili Samoodvoz) 

Korak 3) Odaberite lokaciju preuzimanja ukoliko ste se opredelili za opciju Samoodvoza 



 

 

 

 

 

Ukoliko se pojavi prozor u kom je potrebno ažurirati adresu, popunite ponovo sva polja i sačuvajte 

promene. 

Obavezna forma za kontakt telefon glasi: +381...nevezano da li se unosi fiksni ili mobilni telefon u zadato 

polje. 

Npr: Ako unosite mobilni telefon, unosite ga u formi: +381+ broj mobilnog telefona bez početne 0. 

Isto važi i za unos fiksnog telefona. 

 

 

 



 

 

 

 

Korak 4) Bilo da odaberete opciju dostave ili samoodvoza, unesite, u okviru napomene, vašu adresu. 

Takođe, unesite eventualnu napomenu za vozača. Kliknite na polje „Pregled porudžbine“, a zatim na 

„Nastavi na plaćanje“. 

Korak 5) Odaberite način plaćanja. Porudžbinu možete da platite avansno ili odloženo 

Porudžbinu potvrdite klikom na polje „Potvrdi kupovinu“. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


